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DESAFIOS

‘Lograr la sostenibilidad

financiera de lanueva a%iztﬁfgicg%mﬁﬁ:
plataforma”. amp

oferta de cursos,

Abel, A accionar.dio mcreme.ntar s
presencia de alumnas
internacionales’.

“Diversificar nuestro
modelo de ingresos
paralograrun
crecimiento sostenible”.

"Poner en marcha la estrategia
de donantes individualesy
capitalizar los datos que nos
proporcionala nueva
plataforma’.

Annette, QQ aquiestoy / Javier, @ Ada

"‘Aumentar la contratacion de personasy actualizar las
donaciones porinflacion”.

Leandro, change.org

argentina




PERSONAS
IMPACTADAS

..... .‘?.'.9.'.’.‘.?;9“.?.“?? FOUSELP

125.000

donantes

personas
capacitadas

Aaccionar.'io

13.600

usuarios

personas

capacitadas : 5
creadores de w TRANSTI
peticioneslograron &€
Su objetivo
change.org
colombia

creadores de peticiones
lograron su objetivo

change.org

argentina

"Mantener el

“Cambiar estrategia de pri- posicionamiento de
cing, mejorar flujos de on- marca sin un equipo local
boardingy activacion de Diana, change.org
nuevas organizaciones, du- colomba
plicar la retenciony engage-

ment de las organizaciones

actuales’.

Aplicar lanuevamarca, “Explotar las alianzas que
lanzar upgrades automatiza- construimos para ampliar
dosy cobros internaciona- nuestro servicio, tener

les. Encontrarnos presen- ” nuestros primeros usuarios
cialmente en Donar Offline”. pagos”.

‘Capitalizar la base de datos de

Mario, > donaroniine +6000 organizaciones para
generar leads alos servicios
premium”.

Matias, FOMSELP




ORGANIZACIONES
CON LAS QUE TRABAJAMOS

A accionar.io

change.org

aquiestoy argentina

change.org K> donaronline

colombia

100 10

88

VIAJES FUTUROS

ENERO + FEBRERDO

Retreat Global durante el

Entre el 10 de enero y el 25 mes de enero en México.
de febrero Diana Osorio

encontrar nuevas fuentes
de financiamientoy
reunirse con actores clave.

— Facilitacion eStratégica para
................. Internews en y un
.................. evento en para

World Food Programme.;

500... oooooooooooooo

1 MARZO
Donar Offline en Buenos Aires Viaje en marzo ala summit 4
reune atodo el equipo durante Democracy en Coreal(a
los primeros dias de marzo. confirmar).

=N wingu

En marzo el equipo de Wingu se encontrara en
Buenos Aires en el marco del Wingu Beach.
Ademas, viajara a Salta por el Proyecto Salta Salud. a
CDOMX por el proyecto Climbersy a Mérida por el Foro
Latinoamericano de Inversion de Impactao.




RECONOCIMIENTOS

K> donaronline ®

A accionar.io

Luminate twilio
Ganamos el Obtuvimos el premioy Grant
Grant de Luminate de Twilioy el Fondo Circular  gonpo©
de Civic House CIRCULAR
—

k.
~enlAzande g
T

Ganamos el premio del Fondo para la Innovacion en el Voluntariado del

programa EnLAzando financiado por el Ministerio de Europay Asuntos
Extranjeros frances e implementado por France Volontaires por USD 4K

e -ODC

open data charter

Nuestras herramientas de datos
abiertosy anticorrupcion quedaron
seleccionadas para el programa
Scale Up del Paris Peace Forum.

Fondo de Productos
Digitalesy premio IDEA.

DESAFIOS

"Poner en marcha productos
digitales, generar mas proyectos
y lograr mas impacto’.

Natalia, 8 ODC &R KUBADILI

open data charter

"Mejorar el
fundraising'.

"Mantener alas personas que tenemos
empleadas hasta el momentoy hacer crecer la
nomina con unidades de negocio rentables en un

contexto dificil”.
Vanesa, GY TRANsTI

"Rearmar el CRM para que sea mas sencillo y accesible. Trabajar
el bienestar del equipo’.

Carolina, 2N wingu




IMPACTO DESDE

CIVIC HOUSE

por motivo de las
licencias de maternidad.

Actualmente somos 20 personas entre
todas las areas de Civic House.

7 productos sostenibles llevados
adelante por organizaciones
miembro estan avanzando. E|
objetivo es que lainversion retorne
al Fondo en el marco de 18 meses

Lleg0 al cierre de su primera
edicion con 7 proyectos de
innovacion social regional
acompanados durante mas de 1
ano.

Ideacion Digital @

seleccionamos a LegalCheck y |a

para
comenzar suacompanamiento
COMO organizaciones miembro
durante 2024.

para financiar nuevos proyectos.

Completo las -entrenamiento a
organizaciones de la sociedad civil en incidencia publica -
en Argentina, Colombiay México iy se replicara en 2024!

PRLIS

—— Politica con Impacto desde la Sociedad Civil ——

Lanzamos 2 investigaciones sobre democraciay politica digital:

Un doble clic sobre politica
digital

Regulando el contenido en plataformas
de participacion civica

E
E| proyecto Workertech, un programa de ~x
Civic House impulsado por BID Lab, termino WORKERTECH
su segundo afio y te mostramos su impacte. RN At

EVALUACION DE LOS
SERVICIOS DE CIVIC HOUSE

& A S N R &
£ & g & QN S
I M S A w IR R
® ¢ 6 ¢ ¢ o O O
Acompanamiento Estratégico 1 5 5 5
Networking y oportunidades 5 5 5 5 1
Apoyo en Fundraising 1 5 5 1
Facturaciony Cobranzas 5 1
Pagosy Reintegros 5 5 5 5 1
Cumplimiento de normativas contables 5 5 5 5 5
Asesoramiento legal y contratos 5 5 5 5 5
Reportes/ Vision financiera 5 5
Eventos de la comunidad 5 5 5 5 5
Servicios de People 5 5
Atencion a urgencias 5 5
Uso de espacios fisicos 5 5 5 5
Uso de apps o herramientas digitales 5 5
Capacitaciones 1 5 5
Productos Digtaies 01w S JLAL :
Comunicacion desde el equipo de Civic
House haciala comunidad
o N/C=Ne conezco & servicio Ac=Aceptable

Es=Escasa, confusa o deficiente
MB=Muy Buena

e N/Us Ne uttilicé el servicio



PROMEDIO POR AREA
DE SERVICIOS

Acompanamiento Estratégico ] 3.7
Networking y oportunidades i 3.7
Apoyo en Fundraising ] 3,2
Facturaciony Cobranzas )] 2,81
Pagosy Reintegros 0T 3,45
Cumplimiento de normativas contables 1|||'> 4,2
Asesoramiento legal y contratos 0T 4,18
Reportes / Vision financiera iy 32
Eventos de la comunidad iy 4

Servicios de People 0] 4

Atencién a urgencias 0T 3,7
Uso de espacios fisicos 0] 45
Uso de apps o herramientas digitales 0T 3.85
Capacitaciones 0] 36
Oportunidades de Fondo Circular y/o ‘|||.’ 414

Productos Digitales

Comunicacion desde el equipode CivIC  gptre Aceptable y Muy Buena
House hacia la comunidad

civic O

HOUSE




